
세 출 예 산 사 업 명 세 서
2012년도 추경 1 회 일반회계 민원봉사과 ~ 민원봉사과

부서: 민원봉사과
정책: 고객중심의 민원행정 서비스 지원
단위: 고객만족 행정강화 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

민원봉사과 629,635 532,816 96,819

국             22,162 22,128 34

구            607,473 510,688 96,785

고객중심의 민원행정 서비스 지원 362,555 279,130 83,425

국             22,162 22,128 34

구            340,393 257,002 83,391

고객만족 행정강화 196,380 204,100 △7,720

민원관리 26,629 28,369 △1,740

201 일반운영비 15,629 17,369 △1,740

01 사무관리비 15,629 17,369 △1,740

  ○예산절감               △1,740                  0          △1,740  -1,740,000원

친절배가운동 추진 43,910 47,110 △3,200

303 포상금 30,400 33,600 △3,200

01 포상금 30,400 33,600 △3,200

  ○친절뱃지 제작(예산절감)                 1,600              4,800          △3,200  경정 1,600,000원

무인민원 107,835 109,055 △1,220

201 일반운영비 41,239 42,459 △1,220

01 사무관리비 10,952 12,172 △1,220

  ○예산절감               △1,220                  0          △1,220  -1,220,000원

통합민원창구 운영 15,306 16,566 △1,260

201 일반운영비 15,306 16,566 △1,260

01 사무관리비 11,298 12,558 △1,260

  ○예산절감               △1,260                  0          △1,260  -1,260,000원

민원분야 시책추진 2,700 3,000 △300

203 업무추진비 2,700 3,000 △300

03 시책추진업무추진비 2,700 3,000 △300

  ○예산절감                 △300                  0            △300  -300,000원

열린 기록관 운영 136,072 44,161 91,911

기록관운영 기반구축 125,036 32,515 92,521

405 자산취득비 114,541 22,020 92,521

01 자산및물품취득비 114,541 22,020 92,521

  ○백업시스템 및 문서보안솔루션 구입
               92,521                  0           92,521      92,521,000원*1식

기록물보존 및 관리 10,196 10,806 △610

201 일반운영비 10,196 10,806 △610

01 사무관리비 5,418 6,028 △610

  ○예산절감                 △610                  0            △610  -610,000원

고객과 함께 하는 가족등록제 19,264 20,064 △800
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부서: 민원봉사과
정책: 고객중심의 민원행정 서비스 지원
단위: 고객과 함께 하는 가족등록제 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

국             11,323 11,323 0

구              7,941 8,741 △800

가족등록 민원처리 7,200 8,000 △800

201 일반운영비 7,200 8,000 △800

01 사무관리비 7,200 8,000 △800

  ○예산절감                 △800                  0            △800  -800,000원

여권민원관리 10,839 10,805 34

국             10,839 10,805 34

여권민원관리 최적화 10,839 10,805 34

국             10,839 10,805 34

101 인건비 10,357 10,323 34

국             10,357 10,323 34

04 기간제근로자등보수 10,357 10,323 34

  ○여권발급업무 인부임                10,357             10,323               34  경정 10,357,000원

국             10,357 10,323 34

행정운영경비(민원봉사과) 267,080 253,686 13,394

인력운영비 101,427 100,327 1,100

인력운영비 101,427 100,327 1,100

101 인건비 101,427 100,327 1,100

03 무기계약근로자보수 62,914 61,814 1,100

  ○무기계약근로자보수                62,914             61,814            1,100

    ―시간외수당                 4,401              3,301            1,100  경정 4,400,640원

기본경비 165,653 153,359 12,294

기본경비 165,653 153,359 12,294

201 일반운영비 123,423 111,129 12,294

02 공공운영비 105,294 93,000 12,294

  ○공공요금 및 제세               105,294             93,000           12,294

    ―일반우편요금(기관공통문서)
               34,860             30,000            4,860

    ―등기우편요금(기관공통문서)
               70,434             63,000            7,434

        경정 34,860,000원

        경정 70,434,000원
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