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설 연휴 알아두면 유용한 행정 정보
여러분~ 행복한 설 연휴 되세요 ^^

질의 1. 설 연휴기간 구청 종합상황실 운영

답변

 서구청에서는 설 연휴기간에 아래와 같이 종합상황실을 운영합니다.
 상황실 각 운영반별 주요임무와 관련한 비상상황 발생 시, 연락하여
 필요한 도움 받으시기 바랍니다.
 또한, 연휴기간 운영 의료기관과 약국, 동별 배출 쓰레기 수거일 등
 자주 문의하는 민원들에 대한 처리 안내는 아래를 참고하시기 바랍니다.

 □ 설 연휴기간 구청 종합상황실 운영
  ◦ 운영기간: 2019. 2. 2.(토) ~ 2. 6.(수) [5일간]
    * 09:00~18:00 모든 상황반 운영, 이 외 시간은 생활민원처리반만 운영
  ◦ 운영내용

    

운영반 전화번호 주요임무

총괄반 560-4510  종합상황실 운영 총괄

생활민원처리반 560-4222~4  각종 생활민원 현지출장 처리

청소대책반 560-4390  쓰레기 관련 민원 처리 및 무단투기 단속

수송대책반 560-4860  노선 안내 등 귀성객, 성묘객 대중교통 편의 제공

진료대책반 560-5010  연휴기간 중 응급진료체계 구축 운영

재난종합상황반 560-4700  재해·재난 및 안전사고 예방 및 처리 지원

환경오염상황반 560-4360  환경오염 특별 감시 및 악취 민원 처리

도로복구상황반 560-4520  도로(인도, 차도) 파손 응급 복구 및 제설대책

검단종합상황반 560-4541  검단지역 생활민원 처리 및 성묘객 지원

담당 총무과 (☎560-4510)



- 2 -

질의 2. 연휴기간 주민등록 및 가족관계 등록서류 등 민원서류 발급 방법

답변

 □ 인터넷발급 (“공인인증서”로 로그인해야함)
   - 주민등록등본, 초본, 토지대장, 건축물대장 등은 ‘정부24(www.gov.kr)’
   - 가족관계등록부 5종(가족,기본,혼인,입양,친양자입양 관계증명서)은 
     ‘대법원 전자가족관계등록시스템(efamily.scourt.go.kr)’
 □ 무인민원발급기 이용 (기본 08시-22시) * 세부내용은 발급기 이용 안내 참조

   - 주민등록등본, 초본은 모든 발급기에서 발급 가능
   - 가족관계등록부 4종(가족, 기본, 혼인, 입양관계증명서/친양자는 X) 은
     : 구청과 동 행정복지센터 건물에 설치된 발급기에서만! 발급 가능
       (병원, 지하철역사 등에 설치된 발급기에서는 가족관계등록부 발급 불가)
   - 부동산등기부등본 “구청”에 설치된 발급기에서만! 발급 가능
 □ 개인 인감증명서 발급 불가
 □ 법인인감증명서, 법인등기부등본은 무인민원발급기 발급 불가 
    : 민원봉사과 내부에 있는 “대법원통합무인발급기”에서만 가능
      (평일 09~18시에만 운영)
 □ 여권 신청 및 교부 불가
 □ 가족관계 신고접수 (출생, 사망, 혼인, 이혼 등) 불가

☞ 설 연휴기간 구청과 각 동 행정복지센터는 기본적으로 휴무입니다.
   구청(종합상황실 운영) 비상근무만 실시
   각 동 행정복지센터(재택근무)는 일부 전화문의만 가능

담당 민원봉사과 (☎560-4250,4260)



- 3 -

무인민원발급기 이용 안내

발급기설치위치 도로명(지번)주소 운영시간 가족관계관련서류
발급여부

 서구청1호기
 [서구청 본관 로비]  서구 서곶로 307

 [서구 심곡동 244]
24시간

[연중무휴]
O

 서구청2호기
 [서구청 본관 로비] O
 가좌2동 우체국
 (ATM창구 좌측)

 서구 원적로96번길 27
 (서구 가좌동 12)

08:00-22:00
(연중무휴)

 가좌동 M-PARK (엠파크타워)
 (1층 안내데스크)

 서구 봉수대로 158
 (서구 가좌동 178-105)

08:00-22:00
(연중무휴)

 석남역사
 [역사 지하1층]

 서구 가석로 257
 [서구 석남동 600]

08:00-22:00
[연중무휴]

 검단블루텍 (검단지식산업센터)
 [기숙사동(미플존) 1층]

 서구 보듬로 158
 [서구 오류동 1656-1]

08:00-22:00
[연중무휴]

 검단 탑병원
 (탑병원 안내데스크 앞)

 서구 청마로19번길 5
 (서구 당하동 1079-2)

08:00-22:00
(연중무휴)

 코레일 공항철도 검암역사
 (검암역사 내 개찰구 내부)

 서구 검바위로 26
 (서구 검암동 414-204)

07:00-23:00
(연중무휴)

 경서동 경로당
 [출입문 우측 외부부스]

 서구 경서로55번길 7
 (서구 경서동 744-13)

08:00-22:00
[연중무휴]

 서인천 세무서
 [민원실 안내창구 앞]

 서구 서곶로369번길 17
 [서구 연희동 683-5]

[평일] 
09:00-18:00

O 
(평일만)

 온누리 병원
 [1층 로비 내] 

 서구 완정로 199
 [서구 왕길동 635-1]

08:00-22:00
[연중무휴]

 검단출장소
 (외부부스)

 서구 검단로502번길 15
 [서구 마전동 987-7)

08:00-22:00
(연중무휴) O

 신현원창동 행정복지센터
 (정문 우측 외부부스)

 서구 가정로335번길 3
 (서구 신현동 294)

08:00-22:00
(연중무휴) O

 청라1동 행정복지센터
 (정문 좌측 외부부스)

 서구 청라라임로 58
 (서구 청라동 165-5)

08:00-22:00
(연중무휴) O

 청라2동 행정복지센터
 (정문 우측 외부부스)

 서구 청라커낼로 269
 (서구 청라동 155-14)

06:00-24:00
(연중무휴) O

 청라 5단지 내
 [청라힐스테이트-반도유보라 사이]  서구 청라동 103-29 08:00-22:00

[연중무휴]
 검암경서동 행정복지센터
 (정문 좌측 외부부스)

 서구 승학로 480
 (서구 검암동 606-8)

08:00-23:00
(연중무휴) O

 가좌1동 행정복지센터
 [주민센터 민원실 입구]

 서구 가정로112번길 10
 [서구 가좌동 145-19]

08:00-22:00
[연중무휴] O

 당하동 행정복지센터(舊 검단4동)
 [민원실 입구]

 서구 청마로167번길 19
 [서구 당하동 1097-4]

08:00-22:00
[연중무휴] O

 가좌2동 행정복지센터
 [정문 우측 외부부스]

 서구 장고개로309번길 4
 (서구 가좌동 30-105)

08:00-22:00
[연중무휴] O
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질의 3. 연휴기간 관내 대규모점포(홈플러스,롯데마트 등) 휴업일

답변

 □ 구에서는 「인천광역시 서구 전통상업보존구역 지정 및 대규모·준대규모
    점포의 등록제한 등에 관한 조례」 제14조의 2(대규모 점포 등에 대한 
    영업시간 제한 및 의무 휴업일 지정) 및 시행규칙 제2조(대규모점포 등에
    대한 영업시간의 제한 등) 규정에 따라 관내 대규모점포에 대해 매월
    두 번째 일요일과 네 번째 일요일을 의무 휴업일로 정해 운영하고
    있습니다.
 □ 설 연휴(2.3 ~ 2.6) 중 서구 관내 대규모점포 등에 대한 자체 휴무일은 
    아래 연락처로 문의바랍니다.

 【관내 대규모점포 현황】

연번 상 호 종류 전화번호 소재지

1 서경백화점 백화점 581-3001  가정로 369 (신현동 272-1번지)

2 홈플러스 가좌점 대형마트 453-8121  가정로 151 (가좌동 118번지)

3 탑스빌웰빙타운 쇼핑센터 567-0797  완정로 70 (마전동 999-4번지)

4 이마트 검단점 대형마트 440-1050  서곶로 754 (당하동 1065-1번지)

5 롯데마트 검단점 대형마트 560-2520  원당대로 581 (마전동 1031-1번지)

6 HomeCC인천점 전문점 570-7000  중봉대로 393 (원창동 379-1번지)

7 롯데마트 청라점 대형마트 590-2520  청라커낼로 252 (청라동 159-1번지)

8 홈플러스 청라점 대형마트 723-8920  중봉대로 587 (청라동 157-22번지)

9 검단공구상가 전문점 561-3588  보듬5로 13 (오류동 1640-2번지)

10 모다아울렛 전문점 288-5000  북항로32번안길 50 (원창동 381-69번지 외)

11 청라스퀘어세븐 쇼핑센터 567-8235  청라루비로 76 (청라동 155-7)

담당 경제에너지과 (☎560-4432)
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질의 4. 연휴기간 관내 지역별 쓰레기 배출, 수거일

답변

 □ 설 연휴기간 : 2019. 2. 2. ~ 2. 6.(5일간)

 □ 생활쓰레기(일반, 재활용, 음식물) 수거일정

수집·운반
대 행 업 체

담당지역
           수거일자

연락처2. 2(토) 2. 3(일) 2. 4(월) 2. 5(화)
<설>

2. 6(수)

(주)태성환경
경서동,연희동,심곡동,가정2동,
신현동,석남1․2동,가좌1동

수거 휴무 수거 휴무 휴무 576-0374

경인환경(주)
검암동,원창동,가좌2․3동,
백석동,시천동,공촌동

수거 휴무 수거 휴무 수거 571-0851

삼우산업(주) 가정1․3동,석남3동,가좌4동 수거 휴무 수거 휴무 수거 561-4400

검단환경(주) 검단 전 동 수거 휴무 수거 휴무 수거 562-7152

브니엘니이쳐(주) 청라1․2․3동 수거 수거 수거 휴무 수거 569-2701

  ※ 생활쓰레기는 수거일 전날(20:00~24:00) 배출하여 주시기 바랍니다.

  ※ 2.6(수)는 재활용, 음식물쓰레기만 수거합니다.(일반쓰레기 수거×)

    ☞ ㈜태성환경은 2.7(목)에 재활용, 음식물, 일반쓰레기 모두 수거

설 연휴기간 중 일반 및 음식물쓰레기 배출 자제를 협조 부탁드립니다.

담당 자원순환과 (☎560-4390)
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질의 5. 연휴기간 운영 관내 응급의료기관 및 병원, 약국 현황

답변

 □ 관내 응급 의료기관 현황 [2. 2(토) ~ 2. 6(수) 응급실 운영]

 
□ 연휴기간 운영 관내 병원 및 약국 현황
   별도 첨부한 ‘연휴기간 운영 관내 병원 및 약국 현황’ 자료 참조

의료기관명 주  소 대표전화 비  고 (외래 진료)

국제성모병원 심곡로100번길 25(심곡동) 1600-8291
- 2. 2.(토) 08:30~12:00
  정상진료

검단탑병원 청마로19번길 5(당하동) 590-0114 - 2. 2.(토) 09:30~13:00

온누리병원 완정로 197(왕길동) 567-6200
- 2. 2.(토) 09:00~13:00
  일반진료

나은병원 원적로 23(가좌동) 584-0114
- 2. 2.(토) 08:30~13:00
  일반진료

성민병원 칠천왕로33번길 17(석남동) 726-1000
- 2. 2.(토) 09:00~13:00
  일반진료

담당 보건소 (☎560-5010)
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질의 6. 연휴기간 긴급한 사유로 인한 여권발급 신청방법

답변

 □ 설 연휴기간 구청 여권발급업무 및 화요야간연장 민원업무 휴무입니다.
  - 설 연휴기간 구청에서 여권발급 신청 및 교부 불가

 □ 인천공항 제2여객터미널 내 여권민원센터(영사민원서비스센터) 이용
  - 연중무휴로 설 연휴 긴급한 사유로 인한 여권발급 신청가능
  - 업무시간 : 9:00 ~ 16:30
  - 연락처 : 032-740-2782~3
    *인천공항 제1여객터미널 여권민원센터는 법정공휴일 휴무입니다.

담당 민원봉사과 (☎560-4250,4260)


