
인천이주여성센터살러온사례•상담이용안내

폭력 피해로 도움이 필요한가요?

인천이주여성센터 살러온에 연락주시면, 어려움을 함께 해결할 수 있습니다.

누가 서비스를이용할 수 있나요?

다양한 폭력 피해 상황에 놓여있는 이주여성이 이용할 수 있습니다. 
(미등록 이주여성, 중도입국 청소년, 난민 포함)
폭력 피해 이주여성이 아니지만 위기 상황에 처한 이주여성의 경우, 내부 회의를 통해 이용할 수 있습니다.

폭력의 피해 범위는 어떤 것 인가요?

어떤 서비스를이용할 수 있나요?

통역, 상담이가능한 국가는 어디인가요?

① 가정폭력 피해 : 신체적, 언어, 정서적, 경제적 학대 등
② 성폭력 피해 : 부부 간, 직장 내 성폭력(성희롱, 성추행 등), 연인 간, 사이버, 디지털 성폭력 및 스토킹
③ 성착취(성매매) 및 인신매매 피해
④ 그 외 : 그 밖의 폭력피해, 혐오 피해 등

이용 신청은어떻게 하나요?

이용 절차는어떻게 되나요?

- 폭력피해 문제 해결을 위한 사례관리(이주여성 상황에 맞춤형 지원) 
- 심리정서 치유 상담 및 집단 프로그램
- 변호사를 통한 수사 및 법률 서비스
- 긴급 생활 지원(병원 의료 서비스, 쉼터 연계, 출국 및 체류 지원 등)
- 이주여성의 출신국 통역 및 번역 지원 등

- 상시 : 베트남, 러시아
- 일정조율: 영어, 중국어, 타갈로그어, 태국어, 캄보디아어, 우즈벡어, 몽골어, 스페인어, 미얀마, 

키르기스스탄어, 일본어

- 내방신청 : 인천이주여성센터 살러온으로 방문해 주세요. (주소 : 전화문의 / 남동구 간석동 소재)
- 방문신청 : 살러온의 상담원이 폭력피해 이주여성이 원하는 곳으로 방문할 수 있습니다.
- 전화신청: 032) 446-0091, 010-3944-0092(업무용 휴대전화)
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사례, 상담 이용신청 및
초기면담

사례, 상담 진행

당사자와 상담원 간
해결방법 논의 (3일 내)

해결과정 조율 및 평가

이용 종료
및

안부 확인

※※ 위와같은 절차이지만, 긴급 상황일경우 절차 생략 후먼저 개입합니다.
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